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Todos los copagos se deben saldar el día del servicio. 
 
Se espera que todos los pacientes que pagan por su propia cuenta salden los servicios del 
consultorio el día de la cita, a menos que se hayan hecho otros arreglos antes. 

 
Los saldos de gastos hospitalarios de pacientes son pagaderos contra recibo del estado inicial. 
Aunque es posible hacer un plan de pagos, se debe comunicar primero con la Oficina Comercial. 
No aceptamos pagos al azar, recibidos como un acuerdo negociado. 
 
Los estados de cuenta de saldos de pacientes se envían mensualmente.  
 
Si no se recibe una respuesta después del segundo estado de cuenta, se envía una carta final, 
con un plazo de 10 días para el pago completo. La carta informa que es posible que la cuenta 
se transfiera a una agencia de cobranzas externa. 
 
Se cobrará un cargo por pago atrasado del 30% a cualquier cuenta que se deba transferir a 
una agencia de cobranzas externa. 
 
Se cobra un cargo de $35 por todos los cheques devueltos por falta de fondos. 
 
Se cobra un cargo de $35 por todas las tarjetas de crédito rechazadas. 
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